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Cette affiche présente les résultats 2025 des indicateurs nationaux pour le Centre hospitalier
intercommunal de Poissy - Saint-Germain-en-Laye. Vous pouvez les retrouver en intégralité

NOS INDICATEURS DE QUALITE
ET DE SECURITE DES SOINS (1QSS)

sur QualiScope avec un outil de comparaison inter-établissements.

Répartition nationale des établissements par niveau.
La sphere représente le niveau du CHIPS sur le site de Poissy.  mm

Résultat similaire ou potentiellement meilleur que prévu. @

Satisfaction et expérience
des patients

Cette mesure est effectuée via des ques-
tionnaires remplis en ligne par les patients
apres leur séjour sur I'année 2024.

Prise en charge clinique

La qualité de la prise en charge est évaluée
a partir d'audits de dossiers sur des séjours
de 2022 et 2023 ou & partir du codage de
I'activité de 2023.

Coordination des prises
en charge

La coordination entre les différents ac-
teurs tout au long de la prise en charge
du patient est mesurée a travers |'étude
de dossier de 2022 et 2023, évaluant la
lettre de licison & la sortie d’hospitalisa-
tion.

Préven;ion des infections
associees aux soins

Cette prévention est évaluée par les
mesures de précaution mises en place
en 2023 ou la survenue d'infections
post-opératoires en 2023.

Médecine, chirurgie, obstétrique (MCO)

Appréciation globale des patients (MCO)

70 1 482 évaluations
/ IOO 1 en progres

Chirurgie ambulatoire (CA)

(77

/100

Appréciation globale des patients (CA)
430 évaluations

— stable

Médecine, chirurgie, obstétrique (MCO)

Prise en charge de la douleur

96 — stable

/100 °

58% 37% 5%

Evénements thrombo-emboliques aprés pose
d'une prothése totale de hanche

©®

98% 2%

Evénements thrombo-emboliques aprés pose
d’'une prothése totale de genou

®

97% 3%

Soins médicaux et de réadaptation
(SMR)

Prise en charge de la douleur

94 — stable

/100 !
50% 39% 11%
Projet de soins, projet de vie
73
/100
59% 18% 23%

Médecine, chirurgie, obstétrique (MCO)

Qualité de la lettre de liaison a la sortie

3" — stable
/100

17% 20% 63%
Chirurgie ambulatoire (CA)

Qualité de la lettre de liaison a la sortie

24 — stable
/100

21% 19% 60%

Consommation de solutions hydro-alcooliques (SHA)

6 7 | en baisse
/100

28%  21% 51%

Infections du site opératoire aprés pose
d'une prothése totale de genou

98% 2%

® ®
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95/100

LES EQUIPES DE SOINS
83 /100

LETABLISSEMENT
90/ 100

HAS

Qualité
des soins
confirmee

Lien vers
Qualliscope

25%

56%

Chirurgie ambulatoire (CA)

41%

46.6%

des patients hospitalisés recommanderaient
certainement cet établissement
1 475 évaluations

25% 9%

35% 8% 1%
56.6%

des patients hospitalisés recommanderaient
certainement cet établissement
429 évaluations

Evaluation a I'admission de I'éli-

5 2 gibilité a l'intervention 3 6

Anticipation de la prise en
charge de la douleur

/100 /100
47% 29%  25% 6% 10% 84%
Evaluation du patient pour la Contact entre la structure et le
64 sortie de la structure (70 patient entre J+1 et J+3
/100 /100
55% 32%  14% 37% 36% 28%
Psychiatrie

Prise en charge de la douleur Repérage et aide a I'arrét des

5 2 2 3 addictions - patients adultes

/100 /100
-
1%  42% 47% 18%  22% 59%
Evaluation cardio-vasculaire et
30 métabolique - patients adultes
/100

-
16%  21% 62%

Soins médicaux et de réadaptation (SMR)

Qualité de la lettre de liaison a la sortie

66 | en baisse
/100

44% 27%  30%

Psychiatrie

Qualité de la lettre de liaison a la sortie

10% 16% 74%

Bonnes pratiques de précautions complémentaires contact

34 — stable
/100

4% 26% 70%

Infections du site opératoire aprés pose
d’une prothése totale de hanche

99% 1%

Direction qualité et gestion des risques


https://www.has-sante.fr/jcms/2819_FicheEtablissement/fr/chi-poissy-st-germain-site-de-poissy
https://www.has-sante.fr/jcms/2819_FicheEtablissement/fr/chi-poissy-st-germain-site-de-poissy
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E. LE PATIENT

Cette affiche présente les résultats 2025 des indicateurs nationaux pour le Centre hospitalier
infercommunal de Poissy - Saint-Germain-en-Laye. Vous pouvez les retrouver en intégralité HAS 95100
sur QualiScope avec un outil de comparaison inter-établissements. cm——
Quall.te LES EQUIPES DE SOINS

des soins
Répartition nationale des établissements par niveau. CE— Confirm ee 83 / 100
La sphére représente le niveau du CHIPS sur le site de SGL. - [— E— P

8B L
Résultat similaire ou potentiellement meilleur que prévu. @ 90 / 100 Lien vers
Qualiscope
s ] f [ / m
atis a?tlon et experience Chirurgie ambulatoire (CA)
des patients ——
56% 35% 8% 1%

Cette mesure est effectuée via des ques-
tionnaires remplis en ligne par les patients
apres leur séjour sur I'année 2024.

Prise en charge clinique

80
/100

Appréciation globale des patients (CA)
220 évaluations

— stable

Chirurgie ambulatoire (CA)

[ sa

Evaluation a I'admission de I'éli-

75.0%
des patients hospitalisés recommanderaient
certainement cet établissement

220 évaluations

Anticipation de la prise en

gibilité a l'intervention 4 charge de la douleur
La qualité de la prise en charge est évaluée /100 /100
a partir d’audits de dossiers sur des séjours —— -
de 2022 et 2023 ou & partir du codage de 47% 29%  25% 6% 10% 84%

I'activité de 2023.

(76

Evaluation du patient pour la
sortie de la structure

'86

Contact entre la structure et le
patient entre J+1 et J+3

/100 /100
55% 32%  14% 37% 36% 28%
Psychiatrie
Prise en charge de la douleur Repérage et aide a I'arrét des
52 23 addictions - patients adultes
/100 /100
a
1%  42% 47% 18%  22% 59%
Evaluation cardio-vasculaire et
30 métabolique - patients adultes
/100
-
16%  21% 62%
coordlnatlon des p"ses Chirurgie ambulatoire (CA) Psychiatrie
en charge
Qualité de la lettre de liaison a la sortie - Qualité de la lettre de liaison a la sortie
La coordination entre les différents ac- 35 b 5
teurs tout au long de la prise en charge /100 /100

du patient est mesurée a travers |'étude
de dossier de 2022 et 2023, évaluant la
lettre de licison & la sortie d'hospitalisa-
tion.

Préven;ion des infections
associees aux soins

Cette prévention est évaluée par les
mesures de précautions mises en place
en 2023.

21% 19% 60%

Consommation de solutions hydro-alcooliques (SHA)

— stable

28%  21%  51%

10% 16% 74%

Direction qualité et gestion des risques


https://www.has-sante.fr/jcms/2819_FicheEtablissement/fr/chi-poissy-st-germain-site-de-poissy
https://www.has-sante.fr/jcms/2821_FicheEtablissement/fr/chi-poissy-st-germain-site-st-germain

